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MODH-OBRACH ATH-THAGRADH MEASAIDH

RO-RADH AGUS SGOP

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

Mura h-eil an oileanach riaraichte leis a’ cho-dhunadh a chaidh a chur an ceill ann an
Earrann 18.18, faodaidh iad ath-thagradh a dhéanamh (Ire 3) gu direach gu cathraiche na
Comhairle Acadaimigeach (Prionnsapal agus lar-Sheansalair UHI), mar as trice taobh a-
staigh deich laithean obrach. Feumaidh an t-ath-thagradh a bhith ann an sgriobhadh, ag
innse an adhbhar (na h-adhbharan) carson a tha an oileanach den bheachd gum bu choir
ath-sgrudadh a dheanamh air a’ cho-dhunadh, agus a chur gu cathraiche na Comhairle
Acadaimigeach (vice-chancellor@uhi.ac.uk).

Tha na modhan-obrach seo freagarrach airson gach oileanach ann am foghlam aig ard ire,
cho math ris an fheadhainn a tha air an claradh air programan a leanas gu teastanasan bho
Teisteanasan Alba (QS) agus buidhnean duaiseachaidh eile, agus oileanaich-rannsachaidh
aig ire for-cheum. Gheibh gach oileanach fiosrachadh aig am inntrigidh air an doigh a bu
choir ath-thagradh a dheanamh.

Tha cead aig oileanaich ath-thagradh a dhéanamh an aghaidh co-dhunadh buidheann-
measaidh acadaimigeach, a tha ughdarraichte co-dhunaidhean a dhéanamh air adhartas,
measadh, agus duaisean nan oileanach, ie bord adhartais, bord luchd-sgrudaidh no
Comataidh Ceumanan Rannsachaidh. Feumaidh adhbhar reusanta a bhith aig oileanach
airson ath-thagradh iarraidh. (Earrann 18.10 gu h-iosal).

Tha co-dhunaidhean measaidh a thaobh an TA (no buidhnean duaiseachaidh eile) an urrari
modhan dearbhaidh taobh a-staigh agus faodaidh iad a bhith air an dearbhadh on taobh a-
muigh.’S annaiga’ bhuidhean dhuaiseachaidh bhuntainneach a thaam facal mu dheireadh
a thaobh builean measaidh.

Faodaidh oileanaich a chumail orra leis a’ phrogram ionnsachaidh aca gun mhi-leas dhaibh,
agus gun chlaon-bhreith a thaobh toradh an ath-thagraidh. Faodaidh iad goireasan agus
seirbheisean an oilthigh agus an HAP a chleachdadh cho fad ’s a tha an t-ath-thagradh aca
a’ dol air adhart. Ach, chan urrainn do dh’oileanach a tha air ath-thagradh a dhéanamh a
cheumnachadh gus am bi proiseas an ath-thagraidh seachad.

Faodaidh luchd-tagraidh ath-thagradh a dheanamh an aghaidh co-dhunadh measaidh a tha
a’ buntainn ri inntrigeadh do phrogram no do dh’Aithneachadh Ro-ionnsachaidh tron t-
siostam ath-thagraidh, a-mhain air a bhunait ainmichte gu h-iosal ge-ta.

Faodaidh oileanaich a tha a’ smaoineachadh gu bheil adhbhar aca airson ath-thagradh a
dheéanamh, comhairle agus stitireadh a shireadh bho chomann nan oileach aca. Bu choir
dhaibh seo a dheanamh cho trath ’s a b’ urrainn.

Chan eil ceangal aig na modhan-obrach seo ri co-dhunaidhean a bha air an deanamh tro
phroiseasan eile an oilthigh, mar mhodhan smachdachaidh neo-acadaimigeach, no mi-
ghiulan ann am modhan-obrach acadaimigeach, no modhan-obrach air an ruith le no
comhla ri buidhnean proifeasanta buntainneach, no reachdail, no riaghlaidh, leithid
phroiseasan iomchaidheachd.
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Chan eil na modhan-obrach seo a’ gabhail a-steach gearanan oileanach. Tha an doigh
airson ghearanan a laimhseachadh aig https://www.uhi.ac.uk/complaints.

ADHBHARAN-TAGRAIDH

18.10 Cha teid gabhail ri ath-thagraidhean an-aghaidh co-dhunadh buidheann-measaidh

18.11

acadaimigeach ach airson aon no barrachd de na h-adhbharan a leanas:

a. gun robh na thuair oileanach na b’ isle air sgath tinneas no adhbharan eile nach robh comasach
dhaibh innse no nach robh iad, le deagh adhbhar, airson innse ro choinneamh a’ bhuidhinn-
mheasaidh acadaimigich. Feumaidh fianais sgriobhte a bhith an luib an ath-thagraidh, agus
feumaidh e an t-ard-mhanaidsear, a choimheadas air an ath-thagradh an toiseach, a riarachadh.
(Faic Earrann18.13 gu h-iosal)

b. gu bheil fianais ann gun deach mearachd bhunaiteach a dhéanamh a thaobh rianachd no nach
deach measadh a laimhseachadh a réir modhan-obrach agus riaghailtean an oilthigh.

c. gu bheil fianais ann gun robh claon-bhreith no claon-bharail no measadh mi-iomchaidh /
uireasbhaidheach ann air taobh neach-sgrudaidh sam bith (oileanaich PGR a-mhain).

Cha teid gabhail ri ath-thagraidhean a bhios a’ cur teagamh ann am breith acadaimigich
neach-obrach no buidheann-measaidh acadaimigeach.

18.12 Anns a’ chumantas cha teid gabhail ri ath-thagraidhean treas-phartaidh.

MODH-OBRACH THAGRAIDHEAN

ire 1 - Modh-obrach Neo-fhoirmeil

18.13 Ma tha oileanach a’ smaoineachadh gu bheil bun-adhbhar aca ath-thagradh a dhéanamh

an aghaidh toradh buidheann-measadh acadaimigeach, bu choir dhaibh bruidhinn, anns a’
chiad aite, ris an neach-obrach as iomchaidh anns an HAP aca. Is cinnteach gur e sin an t-
oraidiche, no an Taoitear Acadaimigeach Pearsanta, no stiuiriche a’ phrograim, no Stitiiriche
a’ Chursa Fhoghlaim aca (airson nan oileanach PDR). Bu choir dhaibh seo a dhéanamh
taobh a-staigh deich latha an deidh co-dhunadh buidheann measaidh acadaimigeach.

ire 2-Modh-obrach Foirmeil

18.14 Murteid deiligeadh ris a’ ghnothach tron mhodh-obrach neo-fhoirmeil, bu choir oileanach a

tha airson ath-thagradh a dhéanamh seo a chur ann an sgriobhadh, a’ mineachadh nan
adhbhar airson an ath-thagraidh, agus a’ dearbhadh seo le fianais sgriobhte a theid ann am
proforma ath-thagraidh. Bu choir seo a chur dhan ard-mhanaidsear as iomchaidh ann an
HAP an oileanaich (gheibh oileanaich ainm agus fiosrachadh dalach aig am inntrigidh) mar
as trice agus taobh a-staigh 15 latha obrach bho chaidh fios a chur chun oileanach mu cho-
dhunadh na buidhne measaidh acadaimigeach.

18.15 Leigidh an t-ard-mhanaidsear fios dhan oileanach anns a’ bhad gun d’ fhuaradh an t-ath-

thagradh. An uair sin, anns a’ chumantas taobh a-staigh deich latha, breithnichidh an t-ard-
mhanaidsear air bun-adhbhar an ath-thagraidh, air an fhianais-sgriobhte a chaidh a chur.
Theid co-dhunadh a dheanamh a bheil cuis prima facie ann far am faod an tagradh a dhol
gu cathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh acadaimigich, a rinn an co-dhunadh a thaobh a’
mheasaidh sa chiad aite. Feumaidh an t-ard-mhanaidsear a laimhsicheas an ath-thagraidh
a bhith na neach nach ro pairt sam bith ann a chiad co-dhunadh Feumaidh am manaidsear
ard-ire a bhios a’ laimhseachadh an ath-thagraidh a bhith na neach aig nach robh pairt sam
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bith ann an co-dhunadh tusail a’ bhuidhinn mheasaidh acadaimigeach. Gheibh an t-
oileanach fios, anns a’ chumantas, taobh a-staigh coig latha on am a bhios an co-dhunadh
air adhéanamh.

Ma thig an t-ard-mhanaidsear dhan cho-dhunadh nach eil cuis prima facie ann, agus ma tha
an t-oileanach mi-thoilichte le seo, faodaidh an t-oileanach ath-thagradh a dhéanamh a
theid direach gu cathraiche na Comhairle Acadaimigich (Ire 3), air an abhaist taobh a-staigh
deich latha obrach. Ma thig an t-ard-mhanaidsear dhan cho-dhunadh gu bheil cuis prima
facie ann, bidh an gnothach air a chur gu cathraiche a’ buidhinn-mheasaidh acadamaigich
airson ath-sgrudadh.

Tha ughdarras aig cathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh acadamaigich ath-bhreithneachadh
a dhéanamh air seasamh a’ chiad mheasaidh air sgath an fiosrachaidh uir a bha air a
libhrigeadh mar bhun-adhbhar an ath-thagraidh. Tha coir aige a radh am bu choir gabhail ris
an ath-thagradh no nach bu choir, taobh a-staigh deich latha air an abhaist. Faodaidh an
cathraiche comhairle a ghabhail bho bhuill bhuntainneach, luchd-sgrudaidh on taobh a-
muigh (chan fheum seo a dhéanamh), no faodaidh e coinneamh den bhuidheann-
mheasaidh acadaimigeach shlan a ghairm.

Innsidh cathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh acadaimigich dhan ard-mhanaidsear a fhuair
an t-ath-thagradh sa chiad aite co-dhunadh na cuise. Innsidh an t-ard-mhanaidsear mun
bhreithneachadh dhan oileanach, cuide ri fiosrachadh air mar a bha an t-ath-thagradh air a
rannsachadh. Bidh an co-dhunadh, agus fiosrachadh sam bith cuide ris, air aithris gu
foirmeil dhan ath choinneamh den bhuidheann-mheasaidh acadaimigeach, agus theid
lethbhreac do Dheadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich airson adhbharan
sgrudadh instiuideach agus leasachaidh.

Ma tha an t-oileanach mi-thoilichte leis a’ bhreitheachadh a bha air aithris aig Earrann 18.8,
faodaidh iad ath-thagradh a dhéanamh a theéid direach gu cathraiche na Combhairle
Acadaimigich (Ire 3), air an abhaist taobh a-staigh deich latha. Feumaidh an t-ath-thagradh
a bhith ann an sgriobhadh, ag innse an adhbhar (no na h-adhbharan) airson gu bheil an
oileanach den bheachd gum bu choir ath-sgrudadh a dheéanamh air a’ cho-dhunadh, agus
air a chur a-steach gu cathraiche na Comhairle Acadaimigeach (vice-
chancellor@uhi.ac.uk).

ire 3-Tagradh do Chathraiche na Comhairle Acadaimigich

Air fios mu ath-thagradh bho Ire 2 fhaighinn, bheir cathraiche na Comhairle Acadaimigich
(no neach eile a theid ainmeachadh) a’ chuis gu Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus
Oileanaich, no an neach ainmichte aca (m.e. Deadhan eile no Ceannard roinne no seirbheis
ard-ire iomchaidh), a ni ath-bhreithneachadh air iarrtas an oileanaich; am fianais a chaidh a
chruinneachadh aig Ire 2 agus a tha anns an fhaidhle mun chuis; agus fianais sam bith eile
a chaidh a thairgsinn.

Bhiodh e air suileachadh bho oileanach gun libhrigeadh iad fiosrachadh ur, no fianais gun
robh modh-obrach mi-riaghailteach ann, no claon-bhreith mar adhbhar airson ath-
sgrudadh ur a shireadh mu thoradh Ire 2.

Ma ghabhas Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-ainmichte aca,
ris gu bheil bun-adhbharan reusanta aig oileanach ath-sgrudadh air toradh Ire 2 iarraidh,
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faodaidh an Deadhan:

(1) An t-ath-thagradh a chur gu cathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh, mur deach seo a dhéanamh mu
thrath, no

(i)  Panail tagraidh a ghairm ma tha &isteachd airson an ath-thagraidh air a bhith ann aig Ire 2
agus nach deach gabhail ris. Air an abhaist theid a’ phanail tagraidh a ghairm taobh a-staigh
trithead latha-obrach. Tha gach conaltradh ris na h-oileanaich, ri buill na panail agus ri neach
sam bith eile aig a bheil gnothach ris an tagradh an urra ri Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg
agus Oileanaich, no an neach-ainmichte aca, an da chuid ro agus an déidh ¢isteachd panail
tagraidh. Cha bhi Deadhan Ionnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-ainmichte
aca, a’ suidhe air a’ phanail, no a’ déanamh ath-sgrudadh air an thianais a théid dhan phanail.

Mur gabh Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-ainmichte aca,
ris gu bheil bun-adhbhar reusanta aig an oileanach ath-sgrudadh iarraidh air toradh Ire 2,
théid fios sgriobhte a chur dhan oileanach mun cho-dhunadh seo, agus na h-adhbharan air
a shon.

BALLRACHD AGUS RAON-UGHDARRAIS PANAIL TAGRAIDH

18.24

18.25

18.26

18.27

18.28

As leth na Comhairle Acadaimigich, tha Ughdarras aig a’ phanail thagraidh beachdachadh
agus thighinn gu co-dhunadh air tagraidhean a tha an aghaidh co-dhunaidhean measaidh
nach deach reiteachadh tro Ire 2 den phroiseas tagraidh.

Tha ughdarras aig panail tagraidh co-dhunadh buidheann-measaidh acadaimigeach a
dhearbhadh no a dh’atharrachadh no a chur as ma gabhas iad ris an tagradh. Tha an t-
ughdarras seo a’ toirt a-steach comharraidhean airson mhodalan, buil co-dhunadh
adhartas PGR no measadh viva, buileachadh no rangachadh duais, cead a ghluasad air
adhart air program, failleadh no a thoirmisg /no a tharraing bho phrogram air adhbharan
acadaimigeach.

Far an teid le tagradh, faodaidh panail tagraidh dearbhadh, inter alia, gu bheil coir aig an
oileanach a ghluasad air adhart air program ionnsachaidh agus/no a bhith air ath-mheasadh
a reir cumha sam bith a théid aontachadh, far a bheil seo a chum leas an oileanach agus a
tha a’ gleidheadh shlatan-tomhais acadaimigeach. Tha na cumhachan seo air chumhnant
’s gum bi am program a’ leantainn air adhart agus fhathast ri fhaighinn ann an cruth
freagarrach.

Bidh anns a’ phanail tagraidh luchd aig nach robh gnothach ris a’ chuis ro laimh:

a. cathraiche na Comhairle Acadaimigich (no neach a theid ainmeachadh a ballrachd na
Combhairle Acadaimigich, agus bidh seo air an abhaist Deadhan Damh aig nach robh
gnothach rire 2, no larr-phrionnsapal (Rannsachadh agus Buaidh))

b. dithis ard luchd-obrach

ceann-suidhe comann nan oileanach, no neach a théid ainmeachadh

d. oifigear agus clarc don phannal, air ainmeachadh le Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg
agus Oileanaich.

o

Mur a tig panail tagraidh gu aonta iomlan air am bu choir ath-thagradh a cheadachadh no a
dhiultadh, thigiad gu co-dhunadh tro bhotaichean na mor-chuid. Ma tha a’ phanail tagraidh
co-ionann air gach taobh a thaobh bhotaichean, bidh bhot réitich aig a’ chathraiche. Tha
co-dhunadh na panail tagraidh deireannach.
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Cuiridh Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-ainmichte aca, fios
sgriobhte mu thoradh na h-eisteachd dhan oileanach taobh a-staigh coig latha-obrach an
deidh dhan eéisteachd a bhith ann.

Bidh e an urra ri Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-ainmichte
aca, deanamh cinnteach gun téid toradh na panail tagraidh innse do gach luchd-obrach
buntainneach agus gun teid a chur an gniomh gu ceart.

MODHAN-OBRACH PANAIL EISTEACHD ATH-THAGRAIDH

18.31

18.32

18.33

18.34

Gheibh buill na panail tagraidh am fiosrachadh a leanas co-dhiu coig latha-obrach ro latha

na h-eisteachd:

a. proforma ath-thagraidh an oileanaich agus fiosrachadh taic

b. toradh a’ chiad rannsachaidh a rinn an t-ard-mhanaidsear, buil Ire 2 den mhodh ath-
thagraidh, agus sgriobhanan sam bith eile a’ buntainn dhan chuis, mar as iomchaidh

c. aithris sam bith a thainig bho chathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh acadaimigich
bhuntainnich

d. toraidhean gach oileanach a rinn am measadh (far a bheil seo iomchaidh)

e. riaghailtean measaidh a’ phrograim (mathaiad sin eadar-dhealaichte bho nariaghailtean
acadaimigeach riaghailteach).

Cha teid gabhail ri fianais sgriobhte a tha air a libhrigeadh air latha na h-eisteachd, anns a’
chumantas.

Tha cumhachd aig a’ phanail mheasaidh iarraidh air neach-obrach sam bith a bhith an
lathair, air chumha’s gu bheil Uine reusanta air a bhith air a thoirt seachad airson nochdadh,
agus gus coimhead air claran no fiosrachadh sam bith athaiad den bheachd a thariatanach
airson an obair aca a choileanadh.

Tha cathraiche a’ phanail thagraidh, ann an co-chonaltradh le buill eile den phanail
mheasaidh, an urrari gnothaichean a stituireadh aig an eisteachd. Aréir an t-suidheachaidh,
faodaidh na buidhnean anns an tagradh a’ nochdadh fa leth (anns an ordugh a tha air a
mheas iomchaidh) no faodaidh iad a’ nochdadh comhla. Air an abhaist iarraidh a’ phanail
mheasaidh air an oileanach, luchd-obrach buntainneach, agus luchd-fianais, an eisteachd
fhagail mus cnuasaich iad air cuisean agus mus tig iad gu co-dhunadh.

COIRICHEAN NAN OILEANACH

18.35

18.36

18.37

Tha coir aig an oileanach an eisteachd a fhrithealadh, agus gheibh iad fios sgriobhte mun
latha agus mun aite, agus na codirichean aca a reir modh ath-thagraidh, co-dhiu deich latha
ron eisteachd.

Chan feum an t-oileanach a dhol dhan éisteachd. Ge-ta, bu choir fios a bhith aig an
oileanach mur a nochd iad (gun deagh adhbhar), caillidh iad an cothrom a’ chuis aca a

libhrigeadh dhan phanail.

Ron eisteachd gheibh an t-oileanach gach paipear a gheibh buill na panail tagraidh, ach na
paipearan sin a tha an cathraiche a’ meas diomhair dhan phanail thagraidh.
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Tha coir aig an oileanach agus neach sam bith ainmichte anns an tagradh a bhith an lathair
agus eisteachd fhaighinn aig a’ phanail thagraidh, agus faodaidh gach neach ma thogras iad
caraid no riochdaire bho chomann nan oileanach a thoirt leotha. Fon mhodh-obrach seo
chan eil am facal ‘caraid’ a’ ciallachadh neach-lagha air a thoirt an lathair gu proifeasanta.

Bidh speis air a thoirt do phriobhaideachas agus fo-runachd nan oileanach, cho fad ’s as
urrainn. Gidheadh, mur eil e air aithris, theéid a thuigsinn gu bheil oileanaich a’ toirt cead
dhan phanail thagraidh fiosrachadh sam bith a chleachdadh. Ma tha oileanach airson gum
fuireach rud diomhair, feumaidh iad seo aithris nuair a bhios iad a’ cur an tagradh aca a-
steach. Ann an suidheachadh mar seo, dh’fhaodadh nach biodh e comasach beachdadh air
an tagradh gu h-iomlan.

COIRICHEAN LUCHD-OBRACH

18.40

18.41

Tha coiraig an neach-obrach no aig cathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh acadaimigich a rinn
co-dhunadh abhios aira sgrudadh, aithris a chur a-steachro eisteachd a’ phanail thagraidh.

Tha coir aig an neach-obrach no aig a’ bhuidheann-mheasaidh bhuntainneach a bhith air a
riochdachadh aig a’ phanail eisteachd. Tha e an urra ri cathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh
acadaimigich a thaghadh co a riochdachas am buidheann-measaidh acadaimigeach aig an
eisteachd.

TORADH A’ PHANAIL MHEASAIDH

18.42

18.43

18.44

18.45

Tha e an urra ri Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-ainmichte
aca, litir ‘modhan-obrach coileanta’ a thoirt dhan oileanach, no buidhnean buntainneach
eile, taobh a-staigh coig latha-obrach an deidh na h-gisteachd. Anns an litir bidh aithris
shoilleir a’ daingneachadh gu bheil modh-ath-thagraidh a-staigh criochnaichte; dé an co-
dhunadh a tha ann; agus na h-adhbharan airson a’ cho-dhunaidh. Bidh fiosrachadh na luib
cuideachd a dh’innseas dé na h-ath cheumannan, mar ciamar agus cuin a bhios ath-
mheasadh ann.

Innsidh an litir ‘modhan-obrach coileanta’ cuideachd dhan oileanach air a’ choir aca ath-
thagradh a-muigh a dhéanamh ma tha iad fhathast mi-riaraichte leis an toradh
dheireannach no le freagairt an ath-thagraidh aca.

Bidh cunntas na h-eisteachd air a thoirt do bhuill a’ phanail thagraidh, dhan oileanach fhein,
agus do na buidhnean buntainneach a bha an sas, cho math ri cathraiche a’ bhuidhinn-

mheasaidh acadaimigich bhuntainnich.

Tha cunntas mun eisteachd aig panail thagraidh agus an aithisg fo run ach do na buidhnean
a bha na luib.

Page 6



Slatan-tomhais Acadaimigeach agus Riaghailtean Cailidheachd 2026-27
Modh-obrach ath-thagradh measaidh

COIR ATH-THAGRADH A-MUIGH

18.46

18.47

18.48

18.49

Chan eil coir aig oileanaich a tha claraichte air programan anns a bheil teastanasan neo-
riaghlaichte (faic cuideachd 17a.3) QS (duaisean HNC, HND agus PDA nan luib) tagradh eile
adhéanamh do QS.

Tha coir aig oileanaich, ma tha iad claraichte air programan le teastanasan riaghlaichte
(SVQs nan luib) (faic cuideachd 17a.3) agus a tha air an duaiseachadh le QS no buidheann
duaiseachadh eile, a dhol an sas anns a’ mhodh ath-thagraidh acasan, ach air an abhaist
nuair a tha modh in-tagraidh an oilthigh fhein air a chaitheamh.

Tha coir a bharrachd aig oileanaich a tha a’ gabhail teastanas riaghlaichte os laimh, tagradh
a bharrachd a chur a-steach gu Barantachadh QS, no Ofqual mar as iomchaidh, nuair a tha
iad air modhan ath-thagraidh an oilthigh agus a’ bhuidhinn dhuaiseachaidh a chaitheamh.
Chan eil cumhachd aig Barrantachadh QS co-dhunadh stéidhichte air breithneachadh no
measadh acadaimigeach a thionndadh air ais, direach airson beachdachadh air co-dhiu a
dh’fhailig no nach do lean an t-oilthigh proiseas rianachd iomchaidh

Tha cothrom a bharrachd aig oileanaich a dhol do Ombudsman Seirbheisean Poblach na h-
Alba (SPSO) ma tha iad fhathast mi-riaraichte mar a chaidh an ath-thagradh a
ldaimhseachadh, agus direach aon uair ‘s gu bheil modh laimhseachadh ghearanan an
oilthigh air a dhol seachad ma tha iad fhathast mi-riaraichte le toradh an tagraidh no mar a
bha e air a laimhseachadh, ach a-mhain an deidh dhan doigh deiligidh le gearanan aig an
oilthigh a chaitheamh. Cnuasachaidh SPSO air gearanan a chaidh a dheanamh mu
fhailligeadh seirbheis agus mi-rianachd a dh’fhaodadh teagamhan a thogail mu libhrigeadh
prograim. Chan eil cumhachd aig SPSO car a chur ann an co-dhunadh stéidhichte air
breithneachadh acadaimigeach no measadh, ach a-mhain a bheachdachadh an do
dh’fhaillig an oilthigh proiseas rianachd iomchaidh a leantainn.

AITHRISEADH AGUS SGRUDADH

18.50

18.51

Cuiridh Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-ainmichte aca,
gearr-aithisg bhliadhnail ri cheile airson na Combhairle Acadaimigich air a’ phroiseas
thagraidh, a’ toirt a-steach gach tagradh a chaidh a dhéanamh, gun aire a thoirt aircuin anns
a’ phroiseas a chaidh fhuasgladh. Faodaidh an aithisg molaidhean a dhéanamh agus
beachdan a thoirt seachad air mion-fhiosrachadh no prionnsabalan a dh’éireas bho bhith
cnuasachadh air cuisean tagraidh.

Tha e an urra ris a’ Chomhairle Acadaimigeach sgrudadh agus leéirmheas a dhéanamh gu

cunbhalach mu cho eifeachdach ’s a tha am modh ath-thagraidh, agus cothromam airson
leasachadh a chomharrachadh agus deagh-chleachdadh a roinn.
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Modh-obrach ath-thagradh measaidh

SGEILE-UINE AIRSON MODH-OBRACH ATH-THAGRADH MEASAIDH

Sgeile-uine
Taobh a-staigh
deich latha-
obrach an deidh
brath fhaighinn
mu thoradh
measaidh

Taobh a-staigh 15
lathaichean-
obrach an deidh
brath fhaighinn
mu thoradh
measaidh

Taobh a-staigh
deich latha-
obrach an déidh
brath fhaighinn
mu thagradh

Taobh a-staigh
coig latha-obrach
an déidh co-
dhunadh an ard-
mhanaidseir

Taobh a-staigh
deich latha-
obrach an deidh
dearbhadh
fhaighinn bhon
ard-mhanaidsear
mu thagradh

Modh ath-thagraidh

Modh-obrach neo-fhoirmeil

Tha an t-oileanach a’ feuchainn ris a’
ghnothach a reiteachadh tro chomhradh le
luchd-obrach buntainneach

An tagradh gun réite

Modh foirmeil

Aig an ire seo, feumaidh an t-oileanach
proforma tagraidh a libhrigeadh dhan ard-
mhanaidsear, le fianais far a bheil sin
iomchaidh. Theid fios a thoirt seachad
anns a’ bhad gun d’ fhuaradh an tagradh.

Beachdaichidh an t-ard-mhanaidsear air
na h-adhbharan tagraidh agus thig e gu co-
dhunadh a bheil cuis prima facie ann no
nach eil airson cuis a chur do chathraiche
a’ bhuidhinn-mheasaidh acadaimigich
bhuntainnich.

Bidh co-dhunadh an ard-mhanaidseir air a
dhaingneachadh dhan oileanach ann an
sgriobhadh taobh a-staigh coig latha-
obrach an deidh a’ cho-dhunaidh.

Ma tha an t-ard-mhanaidseir den bheachd
nach eil cuis prima facie ann, agus ma tha
an t-oileanach mi-riaraichte leis a’ cho-
dhunadh seo, faodaidh iad tagradh a chur
gu cathraiche na Comhairle Acadaimigich
taobh a-staigh deich latha-obrach

Ma tha cuis prima facie ann, cuiridh an t-
ard-mhanaidsear an  gnothach gu
cathraiche a’ bhuidhinn-mheasaidh
acadaimigich, a bheir breith am bu choir a
dholleis antagradh no nach bu choir, a’ co-
chonaltradh le cach mar as iomchaidh

Innsidh an cathraiche dhan ard-
mhanaidsear mun cho-dhunadh, agus
innsidh esan an uairsin dhan oileanach
agus bheir e seachad fiosrachadh air mar a
chaidh an tagradh a rannsachadh.

Ma tha an t-oileanach mi-riaraichte leis a’
cho-dhunadh seo, faodaidh iad tagradh a
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Modh-obrach ath-thagradh measaidh

Taobh a-staigh 30
latha-obrach an
deidh an iarrtais

Taobh a-staigh
coig latha-obrach
an deidh na h-
eisteachd

chur gu cathraiche na Combhairle
Acadaimigich taobh a-staigh deich latha -
obrach.

Panail Ath-thagraidh

larraidh cathraiche na Comhairle
Acadaimigich air Deadhan lonnsachaidh,
Teagaisg agus Oileanaich, no an neach-
ainmichte aca, a’ chuis ath-sgrudadh ma
tha Panail Ath-thagraidh a’ dol a bhith air a
ghairm.

Gheibh an t-oileanach fios sgriobhte mu
cheann-latha agus aite na h-eisteachd
agus na coirichean aca, co-dhiu deich
latha ron eisteachd.

Cuiridh Deadhan lonnsachaidh, Teagaisg
agus Oileanaich, no an neach-ainmichte
aca, fios sgriobhte dhan oileanach mu
thoradh na h-gisteachd taobh a-staigh coig
latha-obrach an deidh na h-éisteachd.

Tha coir a bharrachd aig an oileanach ath-
thagradh a chur dhan bhuidheann
duaiseachaidh (far nach e UHI a tha ann)
airson cuid de na duaisean (faic 18.46-47)

Tha coir a bharrachd aig oileanach a tha a’
leantainn teisteanas riaghlaichte ath-
thagradh a chur gu Barantachadh QS, no
Ofqual, matha siniomchaidh (faic 18.48)
Tha cothrom a bharrachd aig oileanaich a
dhol do Ombudsman Seirbheisean
Poblach na h-Alba, an deidh fhaicinn gu
bheil doigh laimhseachaidh ghearrannan
air a chaitheamh (18.49)
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CLAR-SRUTHA MODH ATH-THAGRAIDH

IRE1

O )

Conaltradh
neo-fhoirmeil
eadar

agus neach-

obrach
iomchaidh

—

oileanach —p

IRE 2

O )

Ath-thagradh
foirmeil, a’
cleachdadh

proforma ath-

thagraidh, a’
dol do Ard-

mhanaidsear

an HAP

-/

)

Co-dhunaidh
an t-ard-
mhanaidsear

> ma tha cuis

prima facie
ann

Modh-obrach ath-thagradh measaidh

O )

Ma tha cuis
prima facie ann,
theid ath-
thagradh a chur

buidheann-
measaidh
acadaimigeach

-

O )

Mur eil cuis
prima facie ann,
theid innse
dhanoileanach  =P»
leis an ard-
mhanaidsear

gu cathraiche >

O )

Tha cathraiche
a’ bhuidhinn
mheasaidh

acadaimigich a’

co-dhunadh an
gabh erisan

tagradh no nach
gabh

IRE 3

-

Mureil an t-
oileanach
toilichte le
toradhire 2,
dean tagradh gu
Cathraiche na
Combhairle

-/

Fios: aigire sam bith bheir fuasgladh am proiseas gu crich.

P

Acadaimigich

age 10

Adhbhar
airson ath-
sgrudadh

Sgrionadh le
Deadhan
lonnsachaid,
Teagaisg agus
Oileanaich no
an neach-
ainmichte
aca

Chaneil
adhbhar
airson ath-
sgrudadh
ann

Panail Ath-
thagraidh air
agairm

Ath-thagradh
a-muigh

Ath-thagradh
dhan
bhuidheann

dhuaiseachai
dh a-muigh

v
S

Ath-thagradh
gu
Ombudsman
Seirbheisean
Poblach na h-
Alba (SPSO)

Ath-thagradh
a bharrachd
dhan
bhuidheann
bharantachai
dh
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